QUESITO 1: entrando nel portale ANAC per il pagamento del contributo gara e inserendo il codice CIG BADC2E8641 il
sistema fornisce questa risposta: “GAEO7 - Il codice inserito & valido ma non e attualmente disponibile per il
pagamento. E opportuno contattare la stazione appaltante". Si richiede come procedere.

RISPOSTA 1: tenuto conto del messaggio fornito dal sistema, in caso di continuato malfunzionamento fino alla
scadenza di presentazione delle offerte (2 aprile 2026 alle ore 9:00), si chiede di presentare una dichiarazione che
attesti e dimostri il disservizio e che dovra essere allegata nella Busta virtuale “A — Documentazione amministrativa” al
posto della ricevuta di pagamento.

Si comunica che gli Operatori Economici potranno adempiere al pagamento del contributo ANAC anche dopo la
scadenza della presentazione delle offerte grazie all’istituto del soccorso istruttorio che verra attivato direttamente
dalla Stazione Appaltante.

QUESITO 2: ¢ richiesto l'inserimento del DGUE all’interno della Busta virtuale “A — Documentazione amministrativa”
ma non & presente il modello DGUE-REQUEST per poter produrre il DGUE-REPONSE.

RISPOSTA 2: il DGUE deve essere prodotto dall’'operatore economico e restituito compilato e firmato digitalmente in
formato .xml (XAdES - Advanced Electronic Signature).



